Adatvédelmi Szabalyzat

egységes szerkezetben a GDPR 13. és 14. cikke szerinti adatvédelmi tajékoztatoval és a 30. cikk (1)
bekezdése szerinti nyilvantartassal

Hatalybalépés: a Platformon t6rténé kézzététel napja

A jelen dokumentum a OutMates web- és mobilalkalmazas miikédéséhez igazitott adatvédelmi szabalyzat és
tajékoztatd. A dokumentum a OutMates alkalmazasleirasaban szereplé adatkezelési folyamatokat, felhasznaléi
szerepkoréket, biztonsagi és privacy by design miikédést, valamint a webes és mobilos hasznalatot egységes
szerkezetben mutatja be.
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Az adatkezel6 személye, a szabalyzat célja

Az adatkezel6k neve: Fenyvesvolgyi Maté és Blotar Sandor (a tovabbiakban egyitt: "OutMates", "Adatkezel6k" vagy
"k6z6s adatkezel6k").

1. adatkezel6: Fenyvesvolgyi Maté
Cim: 1083 Budapest, Prater u. 60. 3/33.
Email: inffo@outmates.app

Telefon: +36 30 703 0745

2. adatkezeld: Blotar Sandor

Cim: 1034 Budapest, Kassak Lajos utca 70. 8/76.
Email: inffo@outmates.app

Telefon: +36 20 343 9112

Elektronikus elérhetéségek: inffo@outmates.app; telefonos elérhetéségek: +36 30 703 0745; +36 20 343 9112.
Adatvédelmi kapcsolattartd: info@outmates.app.

A kdzOs adatkezel6k és lizemeltetdk az adatkezelés céljait és eszkdzeit kdzosen hatarozzak meg, és az lizemeltetési,
adminisztraciés, moderacios, ligyfélszolgalati, Uzleti dontési, felhasznal6i panaszkezelési, szervezdi jovahagyasi,
adatvédelmi és érintetti kérelmek kezelési feladatok ellatasaban mindketten jogosultak és kotelesek kozremikodni. Az
érintettek barmelyik k6z0s adatkezel6h6z fordulhatnak; a k6z0s adatkezel6k egymas kozott biztositjak, hogy a kérelmek
és panaszok hatarid6ben megvalaszolasra kerlljenek.

Adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére jelenleg nem kerUlt sor; adatvédelmi Gigyekben az adatvédelmi kapcsolattarté az
info@outmates.app cimen érhet6 el.

A Szabalyzat célja, hogy szabalyozza a OutMates személyes adatkezelési folyamatait és biztositsa az érintettek jogait,
eleget téve az alkalmazando jogszabalyok kovetelményeinek. A Szabalyzat tajékoztatast ad a OutMates altal kovetett
adatvédelmi szabalyokrdl, valamint a személyes adatokkal kapcsolatos jogaidrdl. Az egyes adatkezeléseket - vagyis azt,
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hogy pontosan milyen személyes adatokat, milyen célbdl, milyen jogalapon, meddig kezellink, honnan szerezziik be és
kinek tovabbitjuk - az 1. sz. melléklet foglalja Ossze.

|. Alapfogalmak és hataly

1. A SZABALYZAT HATALYA

1.1. Személyi hataly

A Szabalyzat hatalya kiterjed (1) a OutMates altal végzett adatkezelési vagy adatfeldolgozasi tevékenységeket végz6
személyekre, igy kiléndsen a munkavallalokra, megbizottakra, kdzremiikdd6kre és az adminisztraciés vagy moderacios
feladatot ellaté személyekre; (2) azokra a természetes személyekre, amelyekkel kapcsolatban a OutMates személyes
adatokat kezel vagy feldolgoz, igy kilondsen latogatodkra, regisztralt felhasznalokra, szervezékre, résztvevékre,
jelentkezbkre, panaszt vagy riportot benyuijté személyekre; valamint (3) az Infotv. 25. §-aban szabalyozott esetben az
elhunyt érintett altal meghatalmazott személyre vagy az elhunyt érintett kozeli hozzatartozéjara.

1.2. Targyi hatdly

A Szabalyzat hatalya kiterjed a OutMates lUzemeltetéi mint k6z6s adatkezel6k vagy adatfeldolgozoként kezelt vagy
feldolgozott személyes adatokra, beleértve a webalkalmazasban, az iOS és Android mobilalkalmazasban, az admin
fellleten, valamint az tgyfélszolgalati, moderaciés, biztonsagi, naplozasi, cookie- és analitikai folyamatokban kezelt
adatokat is.

2. KAPCSOLODO SZABALYZATOK, JOGSZABALYOK
A Szabalyzat szempontjabdl kiiléndsen jelentések és hattérinformaciokat tartalmaznak az alabbi jogszabalyok és
dokumentumok:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivill helyezésérél ("Altalanos Adatvédelmi Rendelet" vagy "GDPR").

e A Polgari Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. torvény ("Ptk.").

e Azinformaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény ("Infotv.").

e A munka torvénykonyvérdl szold 2012. évi |. térvény ("Mt."), amennyiben belsé mikddési, munkavallaloi vagy
kdézremikddosi adatkezelés érintett.

e A OutMates Altalanos Szerzédési Feltételei, Kéz6sségi Iranyelvei, Cookie tajékoztatdja és Biztonsagi Gtmutatdja.

3. ALAPFOGALMAK

3.1. Személyes adat

Azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre ("érintett") vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté.

3.2. A személyes adatok kiilonleges kategéridi

A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozé
személyes adatok. A OutMates a profilkép ellenérzése soran nem végez személyazonosité arcfelismerést, nem hoz létre
biometrikus sablont és nem tarol face embeddinget; az ellenérzés célja csak annak megallapitasa, hogy a képen
valészinlileg emberi arc lathaté-e.

3.3. Adatkezelés
A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy
miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
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lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdédon térténd hozzaférhetéveé tétel atjan,
O0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

3.4. Adatkezel6

Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, UgynOkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldban vagy masokkal egyltt meghatarozza.

3.5. Adatfeldolgozé
Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, UgynOkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

3.6. Harmadik fél

Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

3.7. Az érintett hozzajaruldsa

Az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
erinté személyes adatok kezeléséhez.

3.8. Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valoé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

3.9. EGT-allam

Az Eurdpai Unio tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban részes mas allam, tovabba az az
allam, amelynek allampolgara az Eurépai Unié és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrél szold
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

3.10. Harmadik orszag
Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3.11. Profilalkotas

Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiilbndsen gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzék elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak.

3.12. Alnevesités

A személyes adatok olyan modon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil
tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy
az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

3.13. K6z0s adatkezelés
Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit a OutMates mas adatkezel6vel vagy adatkezel6kkel kézosen hatarozza meg.

3.14. OutMates Platform
A OutMates altal izemeltetett webalkalmazas, iOS és Android mobilalkalmazas, admin fellilet, kapcsol6édo
kommunikacios, értesitési, moderacios és biztonsagi funkciok dsszessége.
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lI. A OutMates UzemeltetSi mint k6zos adatkezel6k

4. ALAPELVEK

4.1. Az érintettek személyes adataikhoz valo joganak érvényesitése érdekében a OutMates tiszteletben tartja az
adatvédelmi jog szolgaltatasai esetén alkalmazando alapelveit, igy:

4.1.1. A személyes adatokat jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdo médon kezeli.
4.1.2. Személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszer( célbdl kezel.

4.1.3. Csak az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleld és relevans személyes adatokat kezeli, a szlikséges
mértékben.

4.1.4. A személyes adatok pontossagat és sziikség esetén naprakészsegét biztositja, €s minden észszeri intézkedést
megtesz annak érdekében, hogy a pontatlan személyes adatok haladéktalanul térlésre vagy helyesbitésre keriljenek.

4.1.5. A személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak az adatkezelési célok
eléréséhez szikséges ideig teszi lehetbvé.

4.1.6. A személyes adatokat oly médon kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.

4.1.7. A személyes adatok kezelését a OutMates oly moédon végzi, hogy képes legyen a fenti alapelveknek tortéené
megfelelés igazolasara.

4.1.8. A személyes adatvédelemmel kapcsolatos szabalyozasra és modositasaira vonatkozo javaslattétel a OutMates
ugyvezetésének feladata, az adatvédelmi kapcsolattartoval, jogi tanacsadoval és sziikseg szerint adatvédelmi
szakértbvel egyeztetve.

4.1.9. Ha a OutMates barmely munkavallaléja vagy kézremiikdddje személyes adatkezelést érint6é korilményt észlel -
példaul érintetti kérelmet, adatvédelmi incidenst vagy relevans biztonsagi informaciot -, haladéktalanul kételes azt a
kijelolt adatvédelmi kapcsolattarto felé tovabbitani.

4.1.10. A személyes adatokat kdzponti rendszer kezeli; a webalkalmazas és az iOS / Android mobilalkalmazasok a
OutMates backendjén és biztonsagos APIl-kapcsolatain keresztll kapcsolédnak ehhez.

5. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
5.1. Személyes adatot a OutMates kizardlag az alabbi esetekben kezel:

5.1.1. Ha az érintett hozzgjarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez.

5.1.2. Ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelézben az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges.

5.1.3. Ha az adatkezelés a OutMates-ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.
5.1.4. Ha az adatkezelés kdzérdeki jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

5.1.5. Ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
szlkseéges.

5.1.6. Ha az adatkezelés a OutMates vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szlikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

5.2. Ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6. pontban meghatarozott jogos érdek, érdekmérlegelési teszt lefolytatasa
szlukséges. Ezen teszt keretében:
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5.2.1. Meg kell hatarozni, hogy mi alkotja a OutMates vagy a harmadik fél jogszer( érdekét.

5.2.2. Meg kell vizsgalni, hogy mi alkotja az érintett olyan érdekeit, alapvet6 jogait és szabadsagait, amelyek a személyes
adatok védelmét teszik szikségessé.

5.2.3. Az 5.2.1. és 5.2.2. pontban irt tényezdk alapjan el6zetes mérlegelést kell elvégezni.

5.2.4. Az el6zetes mérlegelés eredményéhez képest, amennyiben az érdekmérlegelés eredménye nem egyértelm,
tovabbi garanciakat kell tarsitani az érintett jogainak védelmében.

5.2.5. Az elszamoltathatosag elve alapjan az érdekmérlegelés elvégzését és annak eredményét dokumentalni kell.

6. A SZEMELYES ADATOK KULONLEGES KATEGORIAI

6.1. A személyes adatok kiilénleges kategoriaiba tartozé adatokat a OutMates kizarélag akkor kezeli, ha ahhoz
megfeleld jogalap all fenn, kilondsen az érintett kifejezett hozzajarulasa. A OutMates nem kivan kilénleges adatokat
rendszeresen gydjteni a Platform alapmikodéséhez.

6.2. A kifejezett hozzajarulas hianyaban az érintett altal megkuldott, a személyes adatok valamely kulonleges
kategodrigjaba tartozé adatot tartalmazé iratot vagy tartalmat a OutMates - amennyiben az adatkezelés nem sziikséges -
masolat készitése nélkul torli vagy visszakuldi.

6.3. A OutMates a nemzetiség adatot bizalmi és kdzosségi célbdl kezeli a specifikacié szerint, de nem hasznalja
automatikus rangsorolasra, diszkriminativ szlrésre vagy kizarasra. A nemzetiség nem jelenik meg hirdetéskartyakon
kiemelt médon; csak profiladatként kezelhetd.

7. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASHOZ FUzODO JOGA

7.1. Ha a OutMates a személyes adatokat nem kdzvetlenil az érintett6l szerzi be, az érintett rendelkezésére bocsatja az
adatkezel® és képvisel6jének kilétét és elérhetéségeit, az adatvédelmi tisztviseld vagy kapcsolattartd elérhetéségeit, a
személyes adatok tervezett kezelésének céljat és jogalapjat, az érintett személyes adatok kategoriait, a személyes
adatok cimzettjeit vagy cimzetti kategoriait, harmadik orszagba tovabbitas esetén a GDPR szerinti garanciakat, a tarolas
idétartamat vagy annak szempontjait, jogos érdek esetén a OutMates vagy harmadik fél jogos érdekeét, az érintetti jogok
gyakorlasara vonatkozé informaciokat, hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasanak
jogat, a NAIH-hoz cimzett panasz benyujtasanak jogat, az adatok forrasat és adott esetben az automatizalt
dontéshozatal vagy profilalkotas tényét.

7.2. Ezeket az informaciokat a személyes adatok kezelésének konkrét korilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott észszerl hataridén, de legkésébb egy hdnapon belll kell k6zolni. Ha a személyes adatokat az
érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval kell k6zoIni
az informaciokat. A tajékoztatas joga csak a GDPR 14. cikk (5) bekezdésében foglalt esetekben korlatozhato.

8. AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

8.1. A OutMates az érintett igényére visszajelzést ad arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést biztosit a személyes adatokhoz és tajékoztatast ad az
adatkezelés céljairol, az érintett személyes adatok kategoriairdl, azon cimzettekrél vagy cimzetti kategoriakrol, akikkel az
adatokat k6zolték vagy kdzdlni fogjak, a tarolasi idérél vagy annak szempontjairdl, az érintetti jogokrdl, a felugyeleti
hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol, az adatok forrasarél, az automatizalt dontéshozatal tényérdl és
harmadik orszagba tovabbitas esetén a megfeleld garanciakrol.

8.2. A OutMates az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
erintett altal kért tovabbi masolatokért a OutMates az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékil dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be kérelmét, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozo jog nem
erintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
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9. A HELYESBITESHEZ ES TORLESHEZ VALO JOG

9.1. Az érintett kérésére a OutMates indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, valamint - figyelembe véve az adatkezelés céljat - biztositja a hianyos személyes adatok kiegészitését.

9.2. A OutMates az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkul torli a ra vonatkozd személyes adatokat, ha a
személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas modon kezelték; az érintett
visszavonja a hozzajarulasat és nincs mas jogalap; az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvez6
jogszerl ok; az adatkezelés jogellenes; a torlést unids vagy tagallami jogi kdtelezettseég irja el6; vagy az adatok
gy(Ujtésére gyermekek szamara nyujtott informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban
kerdlt sor.

9.3. A helyesbitéshez és torléshez valé jog csak a GDPR-ban irt kivételek fennallasa esetén korlatozhaté. A OutMates
minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl vagy torlésrél, akivel a személyes adatot kdzoltek, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul vagy aranytalan eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a OutMates tajékoztatja e
cimzettekrol.

10. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

10.1. Az érintett kérelmére a OutMates korlatozza az adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;
az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését; a OutMates-nak mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelési célbdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy az érintett jogos érdeken vagy kézérdekl célbdl végzett adatkezelés ellen tiltakozott.

10.2. A OutMates minden olyan cimzettet tajékoztat az adatkezelés korlatozasarol, akivel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalan eréfeszitéssel jarna. Az érintettet kérésére a OutMates tajékoztatja e
cimzettekrdl.

11. AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, a OutMates rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat masik
adatkezel6nek tovabbitsa, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul és automatizalt médon toérténik.

11.2. Az adathordozhatésaghoz valé jog alkalmazasanak kizarasara és korlatozasara a GDPR szabalyait kell alkalmazni.
A OutMates a felhasznal6i adatexport logikai el6készitését a specifikacié szerint biztositja, igy a felhasznal6 késébb
kérheti sajat profil-, program-, jelentkezési-, értékelési- és chatadatait strukturalt formaban.

12. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

12.1. Az érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl a kbzérdeki célbdl vagy jogos érdekbdl
végzett adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a OutMates a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
elveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

12.2. Erre a jogra legkés6bb az érintettel valo els6é kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni a figyelmet, és az erre
vonatkozo tajékoztatast egyértelmlen, minden mas informaciotél elkilonitve kell megjeleniteni.

13. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

13.1. A OutMates csak akkor alkalmaz kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontést, amely az érintettre nézve joghatassal jar vagy 6t hasonldképpen jelentds mértékben érinti, ha az a OutMates és
az érintett kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, ha unids vagy hazai jogszabaly lehetévé
teszi megfelel6 garancidk mellett, vagy ha az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

13.2. A OutMates miikddése soran nem alkalmaz olyan kizardlag automatizalt dontést, amely az érintettre nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené. A profilkép-ellen6rzés automatikus rétege nem
személyazonosito arcfelismerés, hanem arcjelenlét-ellenérzés; az admin kézi felllvizsgalatot végezhet. Az automatizalt
dontés és profilalkotas tovabbi kdvetelményeire a GDPR alkalmazando.
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13/A. A JOGOK ERVENYESITESE AZ ERINTETT HALALAT KOVETOEN

13/A.1. Az érintett halalat kdvet6 ot éven belll az érintettet életében megilletd hozzaférési jogot, helyesbitéshez és
torléshez valo jogot, az adatkezelés korlatozasahoz valo jogot és tiltakozashoz valo jogot az érintett altal arra tGgyintézési
rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy teljes bizonyité erejii maganokiratban foglalt, a OutMates-nal tett nyilatkozattal
meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni.

13/A.2. Ha az érintett nem tett ilyen nyilatkozatot, a Ptk. szerinti kozeli hozzatartozéja a torvényben meghatarozott
korben jogosult a helyesbitéshez, tiltakozashoz, térléshez és az adatkezelés korlatozasahoz valo jog gyakorlasara. Az
elhunyt érintett jogait érvényesité személy az érintett halalanak tényét és idejét, valamint sajat személyazonossagat és
jogosultsagat megfelel6é kozokirattal igazolja. A OutMates kérelemre tajékoztatja a jogosultat az intézkedésekrdl, kivéve,
ha azt az érintett életében megtiltotta.

14. INCIDENSKEZELES ADATKEZELOKENT

14.1. A OutMates az adatvédelmi incidenst a tudomasara jutasat kdvetéen indokolatlan késedelem nélkiil, ha lehetséges,
legkésdbb 72 éraval bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnak. A bejelentést, amennyiben
ilyen létezik, a hatdsag altal megadott formaban és modon kell megtenni.

14.2. Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, a bejelentést nem kell megtenni; ezt a dontést az ligyvezetés vagy az erre kijelolt felelés hozza
meg az adatvédelmi kapcsolattarté véleményének kikérése utan.

14.3. A OutMates nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az incidenshez kapcsolddoé tényeket, annak
hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. A OutMates indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet, ha az
incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

14.4. Az érintett értesitése mellézhetd, ha a OutMates megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, példaul titkositast alkalmazott; ha az incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy a magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg; vagy ha a tajékoztatas aranytalan
eréfeszitést tenne szilkségessé, amely esetben nyilvanos tajékoztatast kell adni.

15. KOzOS ADATKEZELES

15.1. KO6z0s adatkezelés esetén a OutMates és a tovabbi adatkezel6k a kozottik létrejott megallapodasban hatarozzak
meg a GDPR-ban foglalt kdtelezettségek teljesitéséért fennallo felelésségiik megoszlasat, kilondsen az érintettek
jogainak gyakorlasaval és tajékoztatasaval kapcsolatban. A megallapodasban a felek az érintettek szamara
kapcsolattartot jeldlnek ki.

15.2. A k6z6s adatkezelési megallapodas lényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani. Az érintett jogait abban az
esetben is biztositani kell, ha az a megallapodastdl eltéréen kivanja azokat gyakorolni.

16. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

16.1. A OutMates adatkezel6ként csak olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek megfelelnek a GDPR
eléirasainak. Az adatfeldolgozasi szerz6dést irasban vagy elektronikus uton, igazolhaté modon kell megkétni, és annak
meg kell felelnie a GDPR 28. cikkében szabalyozott tartalmi kbvetelményeknek.

16.2. Az adatfeldolgozasi szerzédésben rendelkezni kell tobbek kozoétt arrdl, hogy az adatfeldolgozé tovabbi
adatfeldolgozot csak megfelel6 felhatalmazas alapjan vehet igénybe; a személyes adatokat kizarélag a OutMates
dokumentalt utasitdsai alapjan kezeli; a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kdtelezettséget
vallalnak; biztositja az adatbiztonsagi kdvetelményeket; segiti a OutMates-ot az érintetti kérelmek megvalaszolasaban,
az incidenskezelésben, az adatvédelmi hatasvizsgalatban és az el6zetes konzultacioban; az adatfeldolgozas befejezését
kovetéen a OutMates dontése alapjan torli vagy visszajuttatja a személyes adatokat; auditalhatdé médon miikddik; és
haladéktalanul tajékoztatja a OutMates-ot, ha ugy véli, hogy valamely utasitasa sérti az adatvédelmi jogszabalyokat.
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lll. A OutMates lizemeltet6i mint adatfeldolgozok

17. AZ ADATFELDOLGOZAS FELTETELEI

17.1. Ha a OutMates valamely szolgaltatas kapcsan adatfeldolgozoként jar el, a személyes adatkezelések jogalapjanak
meghatarozasa és jogszerliségének biztositasa az adatkezel6 kotelezettsége. Az adatkezel6 felel azon adatkezelések
jogszerliségéeéert, amelyek végrehajtasahoz a OutMates-ot igénybe veszi. A OutMates irasbeli adatfeldolgozasi
szerz6deést kot az adatkezel6vel, amely tartalmazza a 16. pontban meghatarozott tartalmi elemeket.

18. AZ ADATKEZELO TAMOGATASA AZ ERINTETT JOGAINAK BIZTOSITASABAN

18.1. A OutMates lzemeltet6i mint adatfeldolgozok tAmogatja az adatkezel6t abban, hogy képes legyen biztositani az
érintett GDPR szerinti jogainak érvényesitését. Ennek megfeleléen a szolgaltatast olyan médon nyujtja, hogy az
adatkezel® képes legyen hozzaférési, helyesbitési, torlési, korlatozasi és adathordozhatésagi kérelmek teljesitésére,
valamint szUkség esetén az adatkezel6 kérésére a személyes adatot haladéktalanul t6roini vagy korlatozni lehessen.

19. AL-ADATFELDOLGOZOK

19.1. A OutMates kizarolag az adatkezel6 altalanos vagy eseti irasos felhatalmazasa esetén vesz igénybe tovabbi
adatfeldolgozét. Altalanos felhatalmazas esetén a OutMates tajékoztatja az adatkezelét minden olyan tervezett
valtozasrol, amely tovabbi adatfeldolgozok igénybevételét vagy cseréjét érinti. Al-adatfeldolgozé igénybevétele esetén
ugyanazon adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek a OutMates és az adatkezel6 kdzott 1étrejott
szerz6désben szerepelnek.

20. INCIDENSKEZELES ADATFELDOLGOZOKENT

20.1. Az adatvédelmi incidenst a OutMates adatfeldolgozoként eljarva a tudomasara jutasat kdvetéen indokolatlan
késedelem nélkul bejelenti az adatkezel6nek, és az adatkezeld utasitésai szerint kdzrem(kodik az incidens
kivizsgalasaban, dokumentalasaban, hatosagi bejelentésében és az érintettek tajékoztatasaban.

21. AZ ADATKEZELESI ES ADATFELDOLGOZASI TEVEKENYSEGEK NYILVANTARTASA

21.1. A OutMates adatkezeléseirél nyilvantartast vezet az 1. mellékletben meghatarozott tartalommal. Ha a OutMates
adatfeldolgozokeént is eljar, adatfeldolgozasi tevékenységeirél a GDPR altal meghatarozott tartalommal vezet
nyilvantartast. A nyilvantartasok vezetéséért az adatvédelmi kapcsolattarté vagy az erre kijeldlt felel6s felel; a
munkavallalok és kozrem(ikodok kotelesek a személyes adatkezeléssel vagy adatfeldolgozassal kapcsolatos tervezett
tevékenységeket bejelenteni.

V. Zaro rendelkezések

22. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

22.1. Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; 1363 Budapest, Pf. 9.;
ugyfelszolgalat@naih.hu; +36-1-391-1400; www.naih.hu), vagy az illetékes torvényszékhez, a févarosban a Févarosi
Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszék el6tt is megindithatja.

22.2. Az érintetti jogok gyakorlasara iranyul6 kérelmeket a info@outmates.app cimre kildott e-mailben, vagy a
Fenyvesvolgyi Maté és Blotar Sandor részére kildott postai levélben lehet benydjtani. A OutMates a kérelmekre a
GDPR-ban meghatéarozott hataridében valaszol.

23. AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT MELLEKLETEI ES MODOSITASA

23.1. Az adatvédelmi tajékoztato és az adatkezelések nyilvantartasa a GDPR 30. cikkének (1) bekezdése alapjan a jelen
Szabalyzat 1. sz. mellékletében talalhato. A harmadik orszagba tovabbitassal kapcsolatos garanciak a 2. sz.
mellékletben szerepelnek.
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23.2. A OutMates fenntartja a jogot a Szabalyzat modositasara. A médositasokrél a OutMates a felhasznaldkat a
Platformon, e-mailben vagy mas megfeleld elektronikus csatornan tajékoztatja. A mindenkor hatalyos adatvédelmi

szabalyzat a Platform jogi oldalan érheté el.

23.3. Budapest, a Platformon torténd kdzzététel napjan

1. sz. melléklet - Adatkezelési tajékoztato és az adatkezelések nyilvantartasa

Az itt kozolt tajékoztatd a OutMates web- és mobilalkalmazas latogatoéira, felhasznaldira, szervezbire, résztvevdire,
adminisztraciés és moderacids folyamataira, valamint a késébb bekapcsolhato eléfizetési és fizetési funkciokra
vonatkozo adatkezeléseket tartalmazza. A szolgaltatd és adatfeldolgozok pontos listaja éles indulas el6tt a ténylegesen

igénybe vett szolgaltatok szerint véglegesitendd.

Az adatkezel8k neve és elérhetdségei: Fenyvesvolgyi Maté és Blotar Sandor; Fenyvesvolgyi Maté; Cim: 1083 Budapest,
Prater u. 60. 3/33.; Email: info@outmates.app; Telefon: +36 30 703 0745; Blotar Sandor; Cim: 1034 Budapest, Kassak
Lajos utca 70. 8/76.; Email: info@outmates.app; Telefon: +36 20 343 9112. Adatvédelmi kapcsolattarto:
info@outmates.app. Adatvédelmi tisztvisel® kijeldlésére jelenleg nem kerllt sor; adatvédelmi Gigyekben az adatvédelmi

kapcsolattarto jar el.

1. Kdzponti fidk és regisztracio

Erintettek

Regisztrald és regisztralt természetes személy felhasznaldk.

Kezelt adatok

E-mail cim, jelsz6 vagy kilsé bejelentkezési azonosito, teljes név,
megjelenitett név, sziletési datum vagy életkor, 18+ nyilatkozat,
nemzetiség, varos/régiod, felhasznalé-azonositok, technikai
azonositok, preferalt kezeléfellleti nyelv.

Cel Felhasznaldi fiok létrehozasa, azonositas, bejelentkezés, 18+
jogosultsag ellenérzése, a OutMates szolgaltatasainak biztositasa,
rendszerlzenetek kildése.

Jogalap Szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont); egyes
opcionalis adatoknal hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont).

Forras Erintett; technikai azonositék esetén a OutMates rendszerei

automatikusan generaljak.

Cimzettek / adatfeldolgozas

Lehetséges adatfeldolgozok: tarhely- és adatbazis-szolgaltato (pl.
Supabase / Amazon Web Services / Vercel), tranzakciés e-mail
szolgaltato, hibakodvetési és naplozasi szolgaltatd, analitikai
szolgaltatd hozzajarulas esetén, fizetési szolgaltatd késébbi
eléfizetés esetén. A végleges lista éles indulds elétt pontositandd.

Megérzés

A fidk torlését kdvetd 5 év, a polgari jogi igények eléviilési idejére
tekintettel; jelszo és kiils6 bejelentkezési token a fidk torlésekor
térlendd, ha nincs jogi megbrzési ok.

2. Profiladatok és publikus profil

Erintettek

Regisztralt felhasznaldk, szervezék és résztvevék.

Kezelt adatok

Megijelenitett név, életkor, varos/régid, profilkép, révid bemutatkozas,
érdekl6dési korok, beszélt nyelvek, nemzetiség, k6zosségi értékelési
Osszesités. A teljes név adminnak mindig, mas felhasznalénak csak

elfogadott kapcsolat/chatszoba utan lathato.

cél Bizalomépités, profil megjelenitése, kozosségi kapcsolatfelvétel,
programokra jelentkezés és szervezés tamogatasa, privacy by
design mikoddés.

Jogalap Szerzddés teljesitése; opcionalis profilmezéknél hozzajarulas; a

biztonsagos kéz6sség mikodtetéséhez kapcsolddo egyes adatoknal
jogos érdek.

Nyilvanossagra hozatal

A publikus profilban kizarélag a szolgaltatas céljahoz sziikséges
adatok jelennek meg; teljes név és pontos helyadat nem jelenik meg
nyilvanos listanézetben.

Megorzés

Fidk fennallasa alatt, majd a fidk torlését kdvetd 5 évig, kivéve a
hozzajarulas alapjan kezelt opcionalis adatokat, amelyeket a
hozzajarulas visszavonasakor t6rélni kell, ha nincs mas jogalap.

3. Profilkép és arcjelenlét-ellendrzés

Erintettek

Regisztralt felhasznalok, kiilbnésen szervezdi jogosultsagot kérdk.

Kezelt adatok

Profilkép, ellenérzési statusz (pending, approved, rejected,
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needs_changes), automatikus arcjelenlét-ellenérzés egyszeri
eredménye (pl. face_detected true/false, confidence, checked_at),
admin déntés és elutasitas oka.

Cel Valédi emberi profilok tAmogatasa, kozosségi bizalom és biztonsag,
hamis profilok és visszaélések csokkentése.

Jogalap Szerzédés teljesitése és a OutMates jogos érdeke a biztonsagos
platform mikodtetéséhez. Profilkép kdzzététele tekintetében
hozzajarulas is alkalmazhaté.

Garancia Nem torténik személyazonosito arcfelismerés, biometrikus
Osszehasonlitas, face embedding vagy biometrikus sablon tarolasa.

Megorzés Profilkép a fiok fennallasa alatt, torlést kdvetden legfeljebb a

technikai és jogi megérzési hatariddig; ellenérzési naplok a fiok
torlését kdvetd 5 évig vagy jogvita esetén annak lezarasaig.

4. SzervezGi statusz ellen6rzése

Erintettek

Szervezéi statuszt kérelmezé felhasznaldk, adminok.

Kezelt adatok

Profiladatok, ellenérzési kérelmek, admin statusz, belsé megjegyzés,
elutasitasi ok, dontés ideje, dontést hozé admin azonositdja.

Cel Csak ellenérzétt és jovahagyott felhasznaldk hozhassanak létre
programokat; visszaélések megel6zése.

Jogalap Szerzddés teljesitése; OutMates jogos érdeke a biztonsagos
koz0sségi platform fenntartasahoz.

Megérzés Fiok fennallasa alatt, majd torlést kdvetd 5 évig; jogvita vagy

hatdsagi eljaras esetén annak lezarasaig.

5. Programok / tevékenységek létrehozasa és kozzététele

Erintettek

Ellendrzétt szervezék; programot megtekinté latogatdk és
felhasznalok.

Kezelt adatok

Program cime, leirasa, kategoria, egyedi tevékenységnév, hirdetés
nyelve, varos/régid, publikus kérnyék, idépont, varhato idétartam,
maximalis létszam, szervezd publikus profiladatai, program statusza.

Cél Programok kozzététele, keresése, béngészése, jelentkezések
lehetdvé tétele, kbzdsségépités.
Jogalap Szerzddés teljesitése; a publikus programlista biztonsagos

és relevans mikodtetésénél jogos érdek.

Nyilvanossagra hozatal

A program publikus adatai a Platform latogatoi és felhasznalodi
szamara lathaték. Pontos talalkozasi pont nem publikus.

Megérzés

Program aktiv vagy archivalt fennallasa alatt, majd torlést kdvetd 5
évig, a jogi igények elévulésére tekintettel.

6. Pontos taldlkozasi pont kezelése

Erintettek

Szervezék és elfogadott résztvevok.

Kezelt adatok

Exact_location_private mez6, pontos cim vagy talalkozasi pont,
szervezd altal megadott kiegészité instrukciok.

Cel Offline talalkozas megszervezése biztonsagos, privacy by design
médon.

Jogalap Szerzédés teljesitése.

Hozzaférés Csak a szervezd, elfogadott jelentkez6k és jogosult admin/moderator
férhet hozza. Nyilvanos listanézetben és publikus programoldalon
nem jelenik meg.

Megorzés Program lezarasat kévetéen a jogi igények elévilési idejéig, vagy

rovidebb termékoldali torlési szabaly szerint, ha nincs jogi megérzési
ok.

7. Jelentkezések programokra

Erintettek

Programra jelentkez6 felhasznaldk és szervezok.

Kezelt adatok

Jelentkezd profilazonositéja, jelentkezési lizenet, jelentkezés
statusza (pending, accepted, rejected), dontés ideje, dontést hozé
szervezd azonositoja.

cél Programra jelentkezés, szervezdi elbiralas, elfogadas vagy
elutasitas, résztvevéi lista kezelése.

Jogalap Szerzddés teljesitése.

Cimzettek A szervezd latja a jelentkezést és a bemutatkozé lizenetet;
admin/moderator indokolt esetben betekinthet.

Megérzés Program lezarasat vagy jelentkezés torlését kdvetb 5 évig, jogi
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igények miatt; elutasitott jelentkezések révidebb termékoldali
hataridével is torélheték, ha nincs jogvita.

8. Chat és Uizenetkildés

Erintettek

Elfogadott résztvevok, szervezdk, chat tagjai.

Kezelt adatok

Chat room azonosito, tagok, Uzenetek tartalma, kildés ideje,
szerkesztés/torlés ideje, technikai metaadatok.

Cel Elfogadott kapcsolat utan program egyeztetése, kommunikacio,
biztonsagi és moderacids visszaélések kezelése.

Jogalap Szerzédés teljesitése; moderacids és biztonsagi célbdl jogos érdek.

Hozzaférés Csak a chat tagjai, valamint visszaélés, riport vagy jogi kotelezettség
esetén jogosult admin/moderator férhet hozza.

Megorzés Fidk vagy chat torléséig, majd jogi igények eléviiléséig, kivéve, ha

révidebb chat-megdrzési szabaly keril bevezetésre. Riportalt
Uzenetek a moderacids Ugy lezarasaig és jogi megbrzési ideig
tarolhatok.

9. Ertékelések és kapcsolddasi pontszam

Erintettek

Szervezok és résztvevok, értékelést ado és kapd felhasznaldk.

Kezelt adatok

Kapcsolddasi pontszam, opcionadlis szbveges vélemény, valasz,
értékelés ideje, program azonositoja.

Cel Bizalomépités, kozdsségi minéség és megbizhatésag
megjelenitése, visszaélések és no-show események felismerése.
Jogalap Szerzddés teljesitése; a platform biztonsagos és mindségi

miikodtetéséhez fiz6d6 jogos érdek.

Nyilvanossagra hozatal

Osszesitett értékelés nyilvanos lehet. Részletes széveges vélemény
moderalhaté és csak a OutMates szabalyai szerint jelenhet meg.

Megoérzés

Fiok fennallasa alatt és torlést kdvetd 5 évig, illetve a jogvita
lezarasaig; jogellenes vagy sért6 értékelés torolhetd.

10. Riportok, moderacio, fellebbezés

Erintettek

Riportot tevé felhasznalok, riportalt felhasznalok, adminok,
moderatorok.

Kezelt adatok

Riport tipusa, oka, leirasa, célpontja (profil, program, értékelés,
chatlizenet), bizonyitékok, moderaciés dontés, bels6 indok,
felhasznalé szamara lathaté indok, fellebbezés szévege, admin
azonositd, idébélyegek.

Cel Kozdsségi iranyelvek és ASZF betartatasa, zaklatas, hamis profil,
csalas, személyes adat kiszivarogtatasa és mas jogsertések
kezelése, felhasznaloi biztonsag.

Jogalap OutMates jogos érdeke; egyes esetekben jogi kotelezettség
teljesitése vagy létfontossagu érdek védelme.

Cimzettek Moderatorok, adminok, jogi képvisel6k, hatésagok jogszeri
megkeresés esetén.

Megérzés Moderacids Ugy lezarasat kdvetd 5 évig; sulyos visszaélés vagy

tiltas esetén a tiltas érvényesitéséhez sziikséges ideig.

11. Blokkolds és kapcsolat megszakitdsa

Erintettek

Blokkolé és blokkolt felhasznaldk.

Kezelt adatok

Blokkolé azonositdja, blokkolt profil azonositéja, blokkolas ideje,
opcionalis ok.

Cel Felhasznaldi kontroll, zaklatas és nem kivant kapcsolatfelvétel
megeldzése.

Jogalap Szerzddés teljesitése; OutMates jogos érdeke a biztonsagos
platform miikddtetéséhez.

Megorzés Blokkolas fennallasa alatt, majd jogi igények eléviilési idejéig vagy

rovidebb belsd szabaly szerint.

12. Ertesitések és rendszeriizenetek

Erintettek

Regisztralt felhasznaldk.

Kezelt adatok

E-mail cim, in-app értesitési azonositd, mobilalkalmazashoz
kapcsolddo push token hash, értesitési preferenciak,
értesités tipusa és statusza.
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Cél

Regisztracio, email-verifikacio, jelszo-visszaallitas, jelentkezés,
elfogadas, elutasitas, chatiizenet, lemondas, program emlékeztetd,
értékelési kérés és moderacids dontés kozlése.

Jogalap

Szerz6dés teljesitése; kdtelezd biztonsagi lizeneteknél jogos
érdek vagy jogi kotelezettség; marketing értesitéseknél
kizarélag hozzajarulas.

Megérzés

Ertesitési napldk a szolgaltatas biztonsagos miikddéséhez
szukséges ideig, jellemzden 1-5 évig; push token tiltds vagy
kijelentkezés esetén deaktivalasra kerdl.

13. Ugyfélszolgélat, panaszkezelés, jogi és biztonsagi kapcsolattartds

Erintettek

Kapcsolatfelvételt kezdeményezd személyek, felhasznalok,
panaszosok, jogi vagy biztonsagi bejelentést tevok.

Kezelt adatok

Név, e-mail cim, Gizenet tartalma, kapcsolodé fidk vagy program
adatai, csatolmanyok, valaszok, ligyazonosito.

Cél Kapcsolattartas, panaszok kezelése, jogi és biztonsagi bejelentések
kivizsgalasa, felhasznaldi tamogatas.

Jogalap Szerzddés teljesitése; jogi kotelezettség; jogos érdek jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez.

Megorzés Ugy lezarasat kéveté 5 évig, szamviteli vagy jogi dokumentumok

esetén a jogszabaly szerinti ideig.

14. Cookie-k és sziikséges technikai adatok

Erintettek

Weboldal és mobilalkalmazas latogatdi, regisztralt felhasznaldk.

Kezelt adatok

Szilikséges cookie-k, session azonositok, CSRF tokenek, nyelvi és
biztonséagi bedllitdsok, IP cim, bdngészé- és eszkdzadatok,
napléadatok.

Cél A Platform mikddtetése, bejelentkezés fenntartasa, biztonsag,
visszaélések megel6zése, nyelvi beallitasok kezelése.

Jogalap Szerzddés teljesitése, jogos érdek, valamint az elektronikus
hirkdzlési és cookie szabalyok szerinti sziikséges cookie kivétel.

Megorzés Cookie élettartama szerint; napléadatok jellemz&en 30 nap - 1 év,

biztonsagi esemény esetén legfeljebb 5 év.

15. Analitika és termékmérés

Erintettek

Latogatdk és regisztralt felhasznalok, amennyiben hozzajarulnak.

Kezelt adatok

Cookie vagy analitikai azonosito, latogatasi és felhasznaloi aktivitasi
adatok, oldalletoltés, keresés, regisztracios és onboarding
események, program létrehozas, jelentkezés, chatinditas,
visszatérés. Lehet6ség szerint Osszesitett vagy alnevesitett
formaban.

cél A szolgaltatas hasznalhatésaganak, teljesitményének és
termékminéségének mérése, fejlesztési dontések tdmogatasa.
Jogalap Hozzdjarulas (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont), ha cookie,

SDK vagy hasonl6 technoldgia sziikséges. Aggregalt,
személyhez nem kothet6 statisztikak esetén nem torténik
személyes adatkezelés.

Adatfeldolgozas

Lehetséges szolgaltatok: PostHog, Plausible, Vercel
Analytics, Google Analytics vagy hasonlé privacy-tudatos
analitikai szolgaltaté. Eles indulaskor a ténylegesen hasznalt
szolgaltatdkat pontositani kell.

Megérzés

Hozzajarulas visszavonasaig, cookie lejarataig vagy az adott
szolgaltaté beallitasaiban meghatarozott ideig.

16. Marketingkommunikacid, hirlevél és remarketing

Erintettek

Hirlevélre vagy marketingiizenetre feliratkozé személyek; regisztralt
felhasznaldk, ha a jogalap fennall.

Kezelt adatok

Név, e-mail cim, telefonszam opcionalisan, hozzajarulas vagy
tiltakozas ténye, feliratkozas ideje, leiratkozas ideje, marketing
interakcidk, cookie azonositok hozzajarulas esetén.

Cél

Tajékoztatas OutMates Ujdonsagokrol, szolgaltatasokrol, kozdsségi
hirekrél, programajanlokrol, felmérésekrdl, késébbi tizleti
ajanlatokrol; remarketing kampanyok hozzajarulas esetén.

Jogalap

Hozzajarulas. Marketing e-mail, remarketing, marketing célu
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cookie vagy marketing pixel csak el6zetes, 6nkéntes
hozzajarulas alapjan mikddik; a hozzajarulas barmikor
visszavonhatd.

Adatfeldolgozas

E-mail marketing szolgéltatd, valamint hozzajarulas esetén
analitikai vagy hirdetési platform. A végleges nyilvanos
dokumentumban kizardlag a ténylegesen hasznalt
szolgaltatdk szerepelnek.

Megorzés

Hozzajarulas visszavonasaig vagy leiratkozasig; tiltakozas tényét a
jogszer(i mikddés igazolasahoz sziikséges ideig meg kell érizni.

17. Kés6bbi el6fizetés és fizetés

Erintettek

Eléfizetést vagy fizetds funkciot igénybe vevé felhasznaldk, ha a
fizetés kés6bb bekapcsolasra kerul.

Kezelt adatok

Eléfizetési statusz, plan_type, billing_provider,
provider_customer_id, provider_subscription_id, current_period_end,
fizetés statusza, szamlazasi adatok. Bankkartyaadat nem keril a
OutMates adatbazisaba.

cél

Eléfizetéses vagy fizetds funkcidk biztositasa, fizetés kezelése,
el6fizetés lemondasa, ugyfélszolgalat, szamlazas.

Jogalap

Szerzédés teljesitése; szamlazasnal jogi kotelezettség.

Adatfeldolgozas / cimzettek

Kés6bb Stripe Checkout és Stripe Customer Portal vagy hasonlo
fizetési szolgaltato; kényveld / szamlazé szolgaltato.

Megorzés

El6fizetési és szerzédéses adatok a fidk torlését kdvetd 5 évig;
szamlak a szamviteli jogszabalyok szerint 8/9 évig, a végleges jogi
ellenérzéstél fliggéen.

18. Szamlazas

Erintettek

Fizetés szolgaltatast igénybe vevé felhasznalok vagy
kapcsolattartok.

Kezelt adatok

Név, cim, adéazonosité jel/ladészam, szamla tételei, fizetési adatok,
szamla sorszama.

Cél Szamla kiallitdsa és megérzése.

Jogalap Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont),
kuldéndsen a szamviteli és addzasi jogszabalyok alapjan.

Megorzés A szamla kiallitasatol szamitott jogszabaly szerinti megb6rzési

id6, jellemzéen 8 év; a konkrét megbrzési idét a mindenkor
hatélyos szamviteli és addzasi szabalyok alapjan kell
alkalmazni.

19. Biztonsagi napldzas, rate limiting és audit log

Erintettek

Latogatok, regisztralt felhasznaldk, adminok, moderatorok.

Kezelt adatok

IP cim vagy IP hash, user agent, eszkézadatok, mivelettipus,
idébélyeg, hibakdd, admin mivelet, target_type, target_id,
metadata_json, rate limit események.

Cel OWASP-alapu biztonsagi minimumok, jogosulatlan hozzaférés
megel6zése, spam és bot aktivitas csdkkentése, auditalhatosag,
incidenskezelés.

Jogalap OutMates jogos érdeke a szolgaltatas biztonsagos mikodtetéséhez;
egyes esetekben jogi kbtelezettség.

Megérzés Altalanos technikai logok 30 nap - 1 év; admin, moderacios,

biztonsagi és adatkezelési audit logok 5 évig vagy jogvita lezarasaig.

20. Adatvédelmi és lizemeltetési incidensnaplé

Erintettek

Incidenssel érintett felhasznaldk, adminok, munkavallalok,
kozremUikodok.

Kezelt adatok Incidens tipusa, sulyossaga, leirasa, érintett rendszerek és
adatkategoriak, észlelés ideje, megoldas ideje, felelés személy,
megtett intézkedések.

Cel Adatvédelmi és Gzemeltetési incidensek kezelése, hatdsagi
bejelentés, érintetti tajékoztatas, megel6z6 intézkedések.

Jogalap Jogi kotelezettség és jogos érdek.

Megorzés Incidens lezarasat kdvetd 5 évig vagy jogszabalyi / hatdsagi eljarasi

idétartamig.

Fenyvesvolgyi Maté és Blotar Sandor - Adatvédelmi Szabalyzat




21. Adatletoltés, fioktorlés és érintetti kérelmek

Erintettek Erintetti jogot gyakorld felhasznalok és mas természetes személyek.

Kezelt adatok Kérelem tartalma, azonositashoz sziikséges adatok, kommunikacio,
teljesités ideje, exportalt adatok koére, térlési vagy korlatozasi dontés.

Cél GDPR szerinti érintetti jogok teljesitése és igazolasa.

Jogalap Jogi kotelezettség teljesitése; jogos érdek a teljesités igazolasahoz.

Megorzés Kérelem lezarasat kovetd 5 évig, jogi igények és megfelelés

igazolasa érdekében.

22. Szolgaltatas min6Gségével kapcsolatos felmérések

Erintettek Valamely szolgaltatast igénybe vevd felhasznaldk.

Kezelt adatok E-mail cim vagy fiokazonositd, a felmérés kérdéseire adott valaszok,
szabad szdveges vélemény.

Cél A szolgéltatas minéségének fejlesztése, felhasznaldi vélemények
megismerése.

Jogalap OutMates jogos érdeke a szolgaltatas fejlesztéséhez; valaszadas
Onkéntes.

Megorzés A megkeresésre az adott szolgaltatas igénybevételét kdvetd rovid

idén belll kerllhet sor; az azonosité adatokat a lehet6 legrovidebb
idén belll el kell kiloniteni vagy tordlni, ezt kdvetéen a valaszok
anonimizaltan kezelheték.

23. Mentett aktivitasok és kedvencek

Erintettek

Regisztralt felhasznaldk.

Kezelt adatok

Mentett vagy kedvencnek jeldlt aktivitdsok azonositdi,
felhasznaldi profilazonositd, mentés vagy torlés ideje,
opcionalis értesitési vagy ajanlasi beallitasok.

cél

A felhasznalé szamara érdekes programok késébbi
megtekintése, személyes programlista kezelése, kényelmi
funkciok és relevans értesitések biztositasa.

Jogalap

Szerz6dés teljesitése; opcionadlis ajanlasi vagy emlékeztetd
funkcidknal hozzajarulas vagy a szolgaltatas kényelmi
miikddéséhez kapcsol6dé jogos érdek, megfeleld tiltakozasi
lehetéséggel.

Hozzaférés

A mentett aktivitasok listaja alapértelmezés szerint csak az
érintett felhasznalé és jogosult admin szamara hozzaférhetd.
Mas felhasznaldk szamara nem publikus.

Megorzés

A fidk fennallasa alatt vagy a kedvenc jel6lés torléseig;
fioktorlés esetén térlendé vagy anonimizalando, kivéve ha
jogi megdrzési ok all fenn.

24. Keresés, keresési naplok és rangsorolasi atlathatosag

Erintettek

Latogatok és regisztralt felhasznaldk, akik programokat
keresnek vagy listanézetet hasznalnak.

Kezelt adatok

Keres6kifejezés, varos/régio, kategoria, egyedi tevékenység,
datum, hirdetésnyelv, beszélt nyelvek, hasznalt sz(irék,
keresés ideje, oldal- vagy talalati interakciok, opcionalisan
profilazonositd vagy alnevesitett azonosito.

Univerzalis keres® mikddtetése, relevans programlista
megijelenitése, teljesitménymérés, spam és visszaélés
felismerése, termékfejlesztési igények megértése
adatminimalizalassal.

Jogalap

Szerz8dés teljesitése a keresd és listazas biztositdsahoz;
jogos érdek a szolgaltatas biztonsagos, relevans és atlathaté
mikddtetéséhez; analitikai célu cookie vagy hasonlé
technolégia esetén hozzajarulas.

Garanciak

A pontos talalkozasi pont és mas privat adatok nem keriinek
publikus keresési indexbe vagy listanézeti payloadba. A
nemzetiség nem rangsorolasi tényez8, nem kizarasi alap és
nem hasznalhat6 diszkriminativ sz(irésre. A rangsorolas f6
szempontjai a varos/régio relevancia, id6pont kézelsége,
frissesség, keresOkifejezés-egyezés, hirdetésnyelv és
ellenérzétt szervezéi statusz.
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Megdrzés

Keresési naplék adatminimalizalt formaban jellemz&en
legfeljebb 12 hénapig; biztonsagi vagy visszaélési
eseményhez kapcsol6do naplok legfeljebb 5 évig vagy
jogvita lezarasaig.

25. Lemondas, megjelenés, no-show és megbizhatdsagi események

Erintettek

Programot szervez® és programon részt vevd felhasznaldk.

Kezelt adatok

Lemondas ténye, idépontja, szerepkdr, opcionalis indok,
késdi lemondas jeldlése, megjelent / nem jelent meg
visszajelzés, vitas lgy statusza, megbizhatésagi esemény
tipusa, sulya, lejarata, admin megjegyzés.

Cél Programok megbizhatd szervezése, no-show és késdi
lemondasok kezelése, vitas ligyek admin felllvizsgalata,
kozbsségi bizalom és biztonsag fenntartasa.

Jogalap Szerz6dés teljesitése; a platform biztonsagos és minéségi

mikddtetésehez fliz6d6 jogos érdek; vitas vagy jogsértd
esetekben jogi igények eléterjesztése, érvényesitése vagy
védelme.

Nyilvanossagra hozatal

A publikus profilban els&sorban pozitiv, nem megbélyegzé
megbizhatdsagi jelvények jelenhetnek meg. Negativ
események részletesen nem jelennek meg publikus
profilban, kivéve ha azt kiilén jogi és termékdontés
megalapozza.

Megorzés

A fiok fennallasa alatt, majd a jogi igények eléviilési idejéig;
révidebb belsé megbrzési szabaly akkor alkalmazhatd, ha
nincs jogvita vagy biztonsagi megérzési ok.

26. Mobil push értesitési tokenek és eszkézkapcsolat

Erintettek

A OutMates iOS vagy Android mobilalkalmazasat hasznalo
regisztralt felhasznaldk.

Kezelt adatok

Profilazonosito, platform, push token hash vagy szolgaltatoi
tokenhez kapcsolédo azonosito, létrehozas ideje, deaktivalas
ideje, értesitési preferenciak.

Cél

Mobilalkalmazason bellli push értesitések el6készitése és
kiildése fontos eseményekrél, példaul jelentkezésrdl,
elfogadasrdl, chatlizenetrdl, lemondasrol, értékelési kérésrél
vagy moderacids dontésrél.

Jogalap

Hozzajarulas a push értesitésekhez; a szolgaltatas
miikddéséhez sziikséges in-app és rendszeriizeneteknél
szerzbdés teljesitése vagy jogos érdek.

Garanciak

A OutMates a push tokeneket nem hasznalja rejtett
profilozasra, nem értékesiti &és nem teszi nyilvanossa. A
token deaktivalhato kijelentkezéskor, eszkozvaltaskor vagy
az értesitési engedély visszavonasakor.

Megorzés

A mobilalkalmazas hasznalata és az értesitési engedély
fennallasa alatt; deaktivalas vagy fidktorlés esetén toérlendd
vagy inaktivalandé, kivéve ha biztonsagi megérzési ok all
fenn.

Erintetti jogok 6sszefoglaldsa az 1. melléklethez

Az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete alapjan hozzaférést kérhetsz személyes adataidhoz, kérheted azok
helyesbitését, torlését vagy az adatkezelés korlatozasat. Ha az adatkezelés jogalapja a hozzajaruldsod vagy a
szerzédes teljesitése és az adatkezelés automatizalt modon térténik, kérheted, hogy a OutMates az altalad
rendelkezésre bocsatott adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban atadja. Hozzajarulason
alapul6 adatkezelés esetén a hozzgjarulast barmikor visszavonhatod; ez nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. Jogos érdeken alapulo adatkezelés esetén tiltakozhatsz személyes adataid kezelése ellen.

Az Infotv. 25. §-a alapjan az érintett halalat kovetd 6t éven beliil az érintett kozeli hozzatartozojat vagy életében
meghatalmazott személyt a torvényben meghatarozott jogok illetik meg.
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2. sz. melléklet - Harmadik orszagba tovabbitassal kapcsolatos garanciak

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmének megfelel6 és alkalmas garanciait a
megjeldlt cimzettek vonatkozasaban kilén eszkdzok biztositjak. A OutMates csak akkor tovabbit személyes adatot

harmadik orszagba, ha a GDPR szerinti megfeleld garancia fennall, példaul eurdpai bizottsagi megfeleléségi hatarozat,
altalanos szerz6dési feltételek, EU-USA adatvédelmi keretrendszerben val6 részvétel vagy a GDPR-ban meghatarozott

kivétel.

Cimzett / szolgaltato

Személyes adatok védelmével kapcsolatos garancia

Supabase, Vercel és kapcsol6dd hosting/adatbazis/storage
szolgaltatok

A tényleges szolgaltatoi szerz6dés, adatfeldolgozasi
megallapodas, al-adatfeldolgozdi lista és adattovabbitasi
mechanizmus alapjan véglegesitendd. Harmadik orszagba
térténd tovabbitas esetén SCC, EU-USA adatvédelmi
keretrendszer, megfeleléségi hatarozat vagy mas GDPR
szerinti garancia sziukséges.

Tranzakcios e-mail szolgaltaté (példaul Resend, Postmark
vagy SendGrid)

Email-verifikacio, jelszd-visszaallitas és fontos
rendszerlzenetek kuldése esetén a ténylegesen véalasztott
szolgaltatd adatfeldolgozasi feltételei és adattovabbitasi
garanciai alkalmazanddk.

Hibakdvetési és logging szolgaltatd (példaul Sentry vagy
kozponti logkezel6)

Frontend, backend, API és Supabase-hibak naplézasara
csak a szikséges technikai adatok tovabbithatok. Személyes
adatok naplézasa adatminimalizalassal és hozzaférés-
korlatozassal térténhet.

Analitikai szolgaltaté (példaul PostHog, Plausible, Vercel
Analytics vagy Google Analytics)

Csak tényleges bekapcsolas és megfeleld hozzajarulas
esetén szerepel a végleges publikus tajékoztatéban.
Harmadik orszagba tovabbitas esetén a szolgaltatd
adatvédelmi garanciait kiildn ellendrizni kell.

Stripe Payments Europe, Ltd. / Stripe csoport

Késobbi fizetési funkcid esetén a fizetési szolgaltato sajat
adatvédelmi és adattovabbitasi garanciai alkalmazandok.
Bankkartyaadatot a OutMates nem tarol.

Jogosult jogi, kdnyvelési vagy hatdésagi cimzettek

Jogi kotelezettség, jogi igény vagy hatésagi megkeresés
esetén a szikséges adatok tovabbithatdk. Harmadik
orszagba iranyuld tovabbitas csak GDPR szerinti garancia
mellett térténhet.

Jogorvoslati lehetfségek

Vizsgalatot kezdeményezhetsz a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal arra hivatkozassal, hogy
személyes adataid kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall. A NAIH
elérhet6sége: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; 1363 Budapest, Pf. 9.; ugyfelszolgalat@naih.hu; +36-1-391-1400;
www.naih.hu. Jogod vélt megsértése esetén az illetékes torvényszékhez, a févarosban a Févarosi Torvényszékhez is
fordulhatsz; a pert valasztasod szerint a lakohelyed vagy tartézkodasi helyed szerint illetékes torvényszeék elbtt is

megindithatod.
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